PE CUONG BAO CAO
Phuc vu cOng tac thanh tra true tiep tai UBND phuwong Tra Cau

(Kémtheo Céng vinso: [TTR-NV2 ngdy thdng 7 nami2026
cua ChanhThanhtra tinh Quang Ngai)

A. KHAI QUAT CHUNG

1. Khai quat vé chuc nang, nhi¢ém vy, co céu, to chirc cta co quan, t6 chirc,
don vi, dia phuong.

2. Nhitng van dé cé tac dong anh huong 16n dén viéc thuc hién phap luét vé
tlep cong dan, xtr Iy don khiéu nai, td c4o, kién nghi phan anh; giai quyét khiéu nai,
t6 c4o; viéc chdp hanh chinh sach phap luét dat dai doi véi nhiém vy thyc hign

dang ky dat dai, tai san gan lién voi voi va cap Gidy chimg nhan quyén sir dung dat,
chuyén muc dichsirdung dt trén dia ban phuong.

B.BAO CAOKET QUA THU'C HIEN

L. Viéc thuc hién phap luét ve tlep cong dan, xir ly don khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi phan anh; giai quyét khiéu nai, to cdo

1. Cong tac lanh dao, chi dao va thwe hién:

- Viéc quén trigf:t, trién khai thuc hién céc quy dinh cua phap luat ve tiép
cong dan, khi€u nai, t0 céo va xur Iy don.

- Viéc ban hanh van ban chi dao, quy ché, phan cong trach nhiém trong
cong tac tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét khiéu nai, 6 cao.

- Viée b tri dia diém tiép cong dan; cong chirc, vién chire lam cong tac tiép
cong dan; diéu kién co so vat chat phuc vy cong tac tiép cong dan.

- Viéc cong khati lich tlep cong dén cua Chu tich UBND,; lich tiép cong dan
thuong xuyén; viéc niém yét noi quy, quy ché tiép cong dan va cac quy dinh cta
phép luat.

- Vigc mo s6 sach, lap ho so, quan Iy, luu trit hd so tiép cong dan, xu Iy
don, giai quyét khiéu nai, t6 c4o.

(Kém theo Phu luc s6 08)
2. Két qua thuc hién:
2.1. Cong tic tiép cong dan
- Cong tac tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky, dot xuat .
- Két quaxu Iy sau tiép cong dan; viéc ban hanh thong bao, van ban chi dao,
giao nhiém vu giai quyét.
- Panh gia viéc thuc hién trach nhi€ém tiép cong dan cua Chu tich UBND.
(Theo phu luc s6 01 kém theo)
2.2. Tiép nhan, phan loai va xir ly don
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Gom don nhan dugc qua tiép cong dan va don nhén tr cac nguon khac
(nguoi viét don giri qua dich vu buu chinh, co quan, to chirc, ca nhan chuyén dén
theo quy dinh, ...)

a) Tong s6 don da tiép nhan trong ky

- S6 don da xir Iy.

- Sb don du diéu kién xtr Iy.

- S6 don thudc thim quyén.

- S6 vu viée thude thAm quyén

b) Phén loai, xir Iy don thudc thim quyén

o ,S(A) don khiéu nai: Phan loai theo thérm quyén, giai quyét (khiéu nai lan
dau/khi€u nai lan 2); phan loai theo linh vuc (dat dai, ché 9, chinh sach, khac).

- S6 don t6 céo: Phan loai theo thdm quyén giai quyét (t6 cao lan daw/td céo
tiép); phan loai theo linh vyc (hanh chinh, tham nhiing, tu phap, khac).

- S6 don kién nghi, phan anh: Phan loai theo finh vuc (ché do, chinh sach,
d4t dai, khac).

¢) Phan loai, xir Iy don khong thudc thim quyén

- S6 don d3 hudng dan cong dan gui don.

- S6 don di chuyén don dén co quan cé tham quyén giai quyét.

(Kém theo Phu luc sé 02)

2.3. Két qua giai quyét don kién nghi, phan 4nh

Trong ky bdo céo, co quan da tlep nhan bao nhiéu don kién nghi, phan anh
thude tham quyén giai quyét. D3 giai quyet bao nhiéu don, dat ty I¢ ...%; trong d6
giai quyét dung thot han ... don (...%), qua thoi han ... don (...%). Hién con ... don

dang gidi quyét; trong do ... don con trong thoi han va ... don qua thoi han theo
quy dinh.

Dbi voi cac vu viee di giai quyét, co quan d& ban hanh van ban tra loi,
thong bao két qua xur ly hodc van ban giai quyét theo dung ndi dung kién nghi,
phan anh; giri két qua dén t6 chirc, c4 nhan theo quy dinh.

((Kem theo Phu luc s6 05)

2.4. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo thudc thim quyén
a) Gidi quyét khiéu nai Vva thi hanh Quyét dinh gidi quyét khiéu nai

- Két qua giai quyet cac vu viée khiéu nai thudc tham quyén: S6 don khiéu
nai thudc thdm quyén, s6 vu viéc da thu Iy, khong thu Iy, rat don, dinh chi giai

quyet
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- Tong so quyet dinh giai quyet khleu nai da ban hanh trong ky. Phan tich
két qua giai quyét doi véi cac vu viée khiéu nai.

- Thong ké két qua giai quyét khiéu nai.

- Thi hanh Quyet dinh giai quyét khiéu nai: s6 Quyét dinh phai thi hanh
trong ky (bao gom sO Quyet dinh chua thyc hién xong cua ky bao cao trudce
chuyen sang va s6 Quyét dinh ban hanh trong ky bao céo phai thyc hién); so
Quyét dinh d3 thi hanh xong; dé thu hdi cho Nha nuéc (tién, dat); tra lai cho t6
chtic, ¢4 nhan (tién, dat); sé ngudi da bixa Iy trach nhiém; da khoi t6..

(Kém theo phu luc s6 03, 06)
b) Gidi quyét t6 cdo va thi hanh két ludn néi dung 16 cdo

- Ket qua giai quyet cac vu viee t6 cdo thudc thim quyén du diéu kién xu Iy:
S6 don to céo thuge tham quyén, s6 vu viéc da thu Iy, khong thy Iy, rat don, dinh
chi giai quyét.

- Tong s6 két luan noi dung t6 céo da ban hanh trong ky. Phén tich két qua
giai quyét d6ivéi cac vu vise td cao lan dau, td cao tiép.

- Thong ké két qua giai quyét td céo: Kién nghi thu hdi cho Nha nudc, tra
lai cho t6 chirc, ¢4 nhéan, kién nghi xir Iy hanh chinh, chuyén co quan diéu tra...

- Thyc hién Ket luén ndi dung t6 cao: S6 Két luan ndi dung tb céo phal thuc
hién trong ky (bao gom s6 két luan chua thuc hién xong cua ky béo céo trudc
chuyén sang va s6 két luan ban hanh trong ky béo céo phai thuc hién); s6 Két luan
da thuc hién xong; da thu ho6i cho Nha nudc (tién, dat); tra lai cho t6 chirc, ca nhan
(tién, dat);sd to chirc, c4 nhan da bi xtr Iy trach nhiém; da khoi t6..

(Kém theo phu luc sé 04,07)
3. Nhan xét, danh gia
- Uu diém
Panh gia két qua dat dugc trong cong tac chi dao, diéu hanh, thuc hién chirc
nang quan ly nha nudc vé tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo; viec thyuc
hién quy dinh vé tlep cong dan cua nguoi dung dau; ty 1& giai quyet khleu nai, to

céo thudc tham quyén; ty 1€ thuc hién quyet dinh, két luan giai quyét khiéu nai, to
c40; cOng tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luit.

- Ton tai, han ché: Panh gia ton tai, han ché.

- Nguyén nhan: Nguyén nhén khach quan, cht quan cua nhiing uu diém,
ton tai, han ché.

I1. Viéc chap hanh chinh sach phap luit trong quanly, sir dung dat dai:
1.Viéc t6 chire trién khai cac quy dinh ciia phap luat vé dit dai.
- Ban hanh hoac tham muu ‘t)an hanh vin ban chi dao, huéng dan, quy ché
phoi hop, quy trinh ndi bo giai quyét tha tuc hanh chinh.
- Tinh hinh t6 chirc bo may, phan cong nhiém vy, bd tri cong chirc, vién
chtrc tryc ti€p thuc hién; trinh do chuyén mon nghi¢p vu; viéc dao tao, boi dudng.
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- Viée cong khai thu tuc hanh chinh, thoi han giai quyet thanh phan ho SO,
phi, 1€ phi; viéc tng dung cong ngh¢ thong tin, sir dung phan mém giai quyét tha
tuc hanh chinh va co sé dit liéu dat dai.

- Cong tac tuyén truyén, phd bién phép luat, huéng dan nguoi dan thuc hién
tha tuc hanh chinh.

2. Két qua thyc hi¢n dang ky dat dai, taisan ganlién véi datva cap Giay
chirng nhan quyén sw dung dat

- Tong hop két qua tlep nhan va thyc hién thu tuc dang ky datdai, tai san gin
lién véi dat lan dauvacap Gidy ching nhan quyen sudyung d4t: Tinh hinh tiép nhan
ho so (tong s6 hd SO tiép nhan, ho so du diéu kién tiép nhan, ho SO yeu cau bo
sung,hd so tir choi tlep nhan); két qua giai quyet (ho so: da giai quyét, giai quyét
dlng han, glal quyet qua han, dang giai quyét, ngudi dan rat, bi tra lai, khong du
diéu kién cap Gidy chimg nhan.

- Két qua dang ky dat dai, tai san gan lién v6i dat lan dau: Tong s6 truong
hop dang ky lan dau; Phéan loai theo d6i tuong str dung dat (hd gia dinh, cé nhan,
cOng ddng dan cu, khac...) Phan loai theo loai dat; dién tich da dang ky, két qua
1ap, chinh ly ho so dia chinh va cap nhat co so dir licu dat dai, két qua dang ky
quyén $0 hitu tai san gan lién v6i dat (nha &, cong trinh xay dung, ring san xuét 1
rimg trong, cdy lau nam..

- Giéy ching nhén quyén su dung dat cap lan dau: Tong sb Giéy chung
nhan da cap, tong dién tich duge cap, phan loai theo dbi tuong st dung d4t, phan
loai theo loai dat, S6 truong hop dang ky ca quyen st dung dat va quyén so hitu
tai san gan lién v6i dat,sé truong hop chi cap quyén sir dung dat.

(Phu luc s6 09 kem theo).
3.Két qya thuc hién thii tuc chuyén muc dich sir dung dat

- Tong hop ket qua tiép nhan va thyc hién thu tyc chuyen muyc dich st dung
d4at: Tong so ho so tiép nhan, hd so du diéu kién tiép nhan, hd soyéu cau bo sung,
ho so tir chéi tiép nhan.

- Ket qua giai quyet H6 so da giai quyet ho so g1a1 quyét ding han, ho so
gidi quyet qua han, hd so dang giai quyét, hd so ngudi str dung dét rat,hd so tra
lai,, ho so khong du diéu kién cho phép chuyén muc dichstr dung dat.

- Két qua giai quyét hd so chuyén muc dich st dung dat: Tong s6 hd so
dugc giai guyet dién tich duogc phep chuyen muc dich, phan loai theo d6i tuong
su dung dat (HO gia dinh, ca nhan, cong dong dan cu, doi tugng khac), phan loai
theo loai dt chuyen tr va chuyen sang (dat trong cay hang nam, dat trong cay lau
nim, dat nuodi trong thily san, dat ¢, dat thuong mai, dich vu...), tong sd quyét
dinh cho phép chuyén muc dichstr dung dat da ban hanh.

(Phu luc sé 10 kém theo).
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4. Vigc thanh tra, klem tra, Xtr ly vi pham lién quan dén viec thyc hién thu
tuc dang ky dat dai, tai san gin lién v6i dét va cap Gidy ching nhan quyén su dung
dat; tha tuc chuyen muc dichstrdung dat (neu co).

5. NHAN XET, PANH GIA
- Uu diém

Panh gia két qua dat dugc trong cong tac chi dao, diéu hanh, thyc hién chirc
nang quan ly nha nudc vé cong tac dang ky dat dai, tai san gan lién v&i dat lan dau
va cap Glay chirng nhan quyen st dung dét; chuyén muc dich st dung dat.

- Ton tai, han ché: Panh gia ton tai, han ché.

- Nguyén nhan: Nguyén nhén khach quan, chu quan cua nhitng uu diém,
tdn tai, han ché.

C. GIAI PHAP VA KIEN NGHI

1. Céc kho khin, vudéng mac, bat cap noi chung va cua dia phuong ndi riéng
trong, viéc chap hanh cac quy dinh cua phap luat vé tlep cong dén; xtt ly don khleu
nai, tb cdo, kién nghi phan anh; giai quyét khleu nai, to c4o; quan ly, dét dai vé viée
thue hién nhiém vu cap Glay chimg nhén quyen st dung dat, quyén so hitu nha ¢
va tai san khac gan lién véi dat trong thoi gian qua.

2. Kién nghi, dé xuit dé thao g cac kho khan, vudng mic vé quy dinh phap
luat, v& co ché chinh sach va tinh hinh thue te cua dia phu:ong trong viéc chap
hanh cac quy dinh cua phap luat vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
€ao; qudn ly, dat dai v€ viéc thyc hién nhiém vy cap G1ay ching nhan quyen st
dung d4t, quyén so hitu nha & va tai san khac gan lién voi dat trong thoi gian qua.

(Pé nghi UBND phuong Tra Cdu bdo cao va trién khai dén cdc co quan,
don vi truc thuoc bdo cdo theo Dé cuong)./.

Noi nhén: THU TRUONG PON VI

- Nhu trén; r oA , A
L (Ky tén, dong dau)



